Datenschutzerklarung fur Praxis-Website

Nach den Vorgaben der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO-EU)

1. Name und Kontaktdaten des fir die Verarbeitung Verantwortlichen
Diese Datenschutz-Information gilt fir die Datenverarbeitung durch:

Verantwortliche:

Psychotherapie Kapellen Psychotherapie Kapellen

Alina Krahn Kathrin von der Heiden

Bahnhofstr. 21 Bahnhofstr. 21

47447 Moers-Kapellen 47447 Moers-Kapellen

Deutschland Deutschland

E-Mail: E-Mail:

krahn@psychotherapie-kapellen.de vonderheiden@psychotherapie-kapellen.de
Telefon: 02841 9814637 Telefon: 02841 9814635

Website: www.psychotherapie-kapellen.de  Website: www.psychotherapie-kapellen.de

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von
deren Verwendung

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, so-
weit dies zur Bereitstellung einer funktionierenden Website sowie unserer Inhalte und Leistun-
gen erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer Nutzer
erfolgt regelmafig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt nur in den Fallen,
in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Grinden nicht méglich
ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

Bei einem Besuch der Website

Beim Aufrufen unserer Website www.psychotherapie-kapellen.de werden durch den auf lhrem
jeweiligen Endgerat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den Ser-
ver unserer Website gesendet. Diese Informationen werden vortibergehend in einem sog. Log-
file gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur au-
tomatisierten Loschung gespeichert:

Uhrzeit und Datum des Zugriffs,

IP-Adresse des anfragenden Rechners,

Name und URL der abgerufenen Datei,

Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem lhres Rechners sowie der Name
Ihres Access-Providers.

S AL

Berufsverband Psychosoziale Berufe



Die genannten Daten werden zu dem folgenden Zwecken durch uns verarbeitet:

Gewadhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
Gewadhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,
Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt sowie

Zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fiur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser be-
rechtigtes Interesse folgt aus den vorgenannten, oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhe-
bung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Rickschlisse auf
Ihre Person zu ziehen.

Darlber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website keine Cookies sowie Analysedienste
ein.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die
von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite I&dt Ihr Browser die bendtigten Web
Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von
Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartiber, dass tber Ihre IP-Adresse
unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse
einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer
genutzt.Weitere  Informationen zu  Google Web Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/.

Bei Kontaktaufnahme per E-Mail

Es ist eine Kontaktaufnahme Uber die auf unserer Website bereitgestellte Praxis-E-Mail-Ad-
resse moglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail tGbermittelten personenbezogenen
Daten des Nutzers gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden
ausschlieBlich fur die Verarbeitung der Kommunikation verwendet. Die Datenverarbeitung zum
Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grund-
lage lhrer freiwillig erteilten Einwilligung.

S AL

Berufsverband Psychosoziale Berufe



3. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufge-
fuhrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben Ihre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

Sie lIhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrtickliche Einwilligung dazu erteilt
haben,

die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Austbung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme
besteht, dass Sie ein liberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der Nichtweitergabe
Ihrer Daten haben,

fur den Fall, dass fir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetz-
liche Verpflichtung besteht, sowie

dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO flr die Abwicklung
von Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

4. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

gemald Art. 15 DSGVO Auskunft Uber lhre von uns verarbeiteten personenbezo-
genen Daten zu verlangen. Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Uber die Verarbei-
tungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Emp-
fangern, gegeniber denen |hre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschran-
kung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die
Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Uber das Be-
stehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlielich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

geman Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstan-
digung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

gemal Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezoge-
nen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Austibung des Rechts auf
freie Meinungsaufierung und Information, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung,
aus Griunden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird,
die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und wir die Da-
ten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Austibung oder Ver-
teidigung von Rechtsanspriichen bendétigen oder Sie gemaf Art. 21 DSGVO Wider-
spruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt ha-
ben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhal-
ten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenliber
uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfiihren dirfen und
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e gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel
kénnen Sie sich hierfir an die Aufsichtsbehdrde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Praxissitzes wenden.

5. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaf
Art. 6 Abs.1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemalR Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen,
soweit dafuir Griinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der
Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Wider-
spruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Mdochten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-
Mail an krahn@psychotherapie-kapellen.de oder vonderheiden@ psychotherapie-kapellen.de.

6. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure So-
cket Layer) in Verbindung mit der jeweils hdchsten Verschlisselungsstufe, die von lhrem
Browser unterstitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschliisselung.
Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschllisselung unterstiitzt, greifen wir stattdessen auf 128-
Bit v3 Technologie zuriick. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschlisselt
Ubertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schissel- beziehungs-
weise Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste lhres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmaf-
nahmen, um lhre Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder voll-
standigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere
Sicherheitsmalinahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend
verbessert.

7. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariiber oder aufgrund geander-
ter gesetzlicher beziehungsweise behdérdlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeit auf
der Website unter https://www.psychotherapie-kapellen.de/datenschutz von lhnen abgerufen
und ausgedruckt werden.
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